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مدارك و مستندات ماتریس  
)Master List( 

VQP-FO-001/02 :فرم كد   

۲۴/۲۰/۸۱۳۹تاریخ بازنگری:  
  

 

 CH-001         کنندگان / پیمانکارانیست ارزیابی تأمینچک ل 1

    CH-002      چک لیست آدیت بازرس 2

 CH-005         لیست ممیزي داخلیچک 3

  CH-061         چک لیست بازرسی جرثقیل خودکششی 4

  CH-062         چک لیست بازرسی جرثقیل برجی 5

  CH-063         ايدروازهچک لیست بازرسی جرثقیل  6

 CH-065        ن کنندگان تایید شده (لیست سفید)لیست تامی 7

 CH-066        ن کنندگان تایید نشده (لیست سیاه)لیست تامی 8

  CH-067         لیفتراكلیست بازرسی  چک 9

  CH-068         بازرسی تجهیزات شهربازي لیستچک 10

  CH-069         هاي باديیست بازرسی تجهیزات سازهلچک 11

  CH-070         چک لیست بازرسی جرثقیل سقفی 12

  CH-60         سورویانسچک لیست بازرسی  13

   FO-014         فرم گزارش موارد عدم انطباق  14
 FO-020            لیست تسهیلات  و تجهیزات اداري 15

  FO-025        فرم  رسید دریافت تجهیزات 16

 FO-026         فرم  شناسنامه آموزشی کارکنان 17

 FO-027        فرم اثر بخشی آموزشی 18

       FO-030      فرم ارزیابی در ابتداي دوره 19
       FO-031     فرم استانداردهاي آموزشی و نیازسنجی 20
 FO-032         فرم مدارك برون سازمانی 21

 FO-033        سنجی درخواست بازرسیفرم امکان 22

http://vistaqp.com/documents/2019/05/%da%86%da%a9-%d9%84%db%8c%d8%b3%d8%aa-%d8%a7%d8%b1%d8%b2%db%8c%d8%a7%d8%a8%db%8c-%d8%aa%d8%a3%d9%85%db%8c%d9%86%e2%80%8f-%da%a9%d9%86%d9%86%d8%af%da%af%d8%a7%d9%86-%d9%88-%d9%be%db%8c%d9%85%d8%a7.docx
http://vistaqp.com/documents/2019/05/%da%86%da%a9-%d9%84%db%8c%d8%b3%d8%aa-%d8%a2%d8%af%db%8c%d8%aa-%d8%a8%d8%a7%d8%b2%d8%b1%d8%b3.docx
http://vistaqp.com/documents/2019/05/%da%86%da%a9-%d9%84%db%8c%d8%b3%d8%aa-%d9%85%d9%85%db%8c%d8%b2%db%8c-%d8%af%d8%a7%d8%ae%d9%84%db%8c-%db%b1%db%b7%db%b0%db%b2%db%b0.doc
http://vistaqp.com/documents/2019/05/%da%86%da%a9-%d9%84%db%8c%d8%b3%d8%aa-%d9%85%d9%85%db%8c%d8%b2%db%8c-%d8%af%d8%a7%d8%ae%d9%84%db%8c-%db%b1%db%b7%db%b0%db%b2%db%b0.doc
http://vistaqp.com/documents/2019/05/%da%86%da%a9-%d9%84%db%8c%d8%b3%d8%aa-%d9%85%d9%85%db%8c%d8%b2%db%8c-%d8%af%d8%a7%d8%ae%d9%84%db%8c-%db%b1%db%b7%db%b0%db%b2%db%b0.doc
http://vistaqp.com/documents/2019/05/%da%86%da%a9-%d9%84%db%8c%d8%b3%d8%aa-%d8%a8%d8%a7%d8%b2%d8%b1%d8%b3%db%8c-%d8%ac%d8%b1%d8%ab%d9%82%db%8c%d9%84-%d8%ae%d9%88%d8%af%da%a9%d8%b4%d8%b4%db%8c-2.docx
http://vistaqp.com/documents/2019/05/%da%86%da%a9-%d9%84%db%8c%d8%b3%d8%aa-%d8%a8%d8%a7%d8%b2%d8%b1%d8%b3%db%8c-%d8%ac%d8%b1%d8%ab%d9%82%db%8c%d9%84-%d8%a8%d8%b1%d8%ac%db%8c.docx
http://vistaqp.com/documents/2019/05/%da%86%da%a9-%d9%84%db%8c%d8%b3%d8%aa-%d8%a8%d8%a7%d8%b2%d8%b1%d8%b3%db%8c-%d8%ac%d8%b1%d8%ab%d9%82%db%8c%d9%84-%d8%af%d8%b1%d9%88%d8%a7%d8%b2%d9%87%e2%80%8f%d8%a7%db%8c.docx
http://vistaqp.com/documents/2019/05/%d9%84%db%8c%d8%b3%d8%aa-%d8%b3%d9%81%db%8c%d8%af-%d8%aa%d8%a7%d9%85%db%8c%d9%86-%da%a9%d9%86%d9%86%d8%af%da%af%d8%a7%d9%86-%d9%88-%d9%be%db%8c%d9%85%d8%a7%d9%86%da%a9%d8%a7%d8%b1%d8%a7%d9%86.doc
http://vistaqp.com/documents/2019/05/%d9%84%db%8c%d8%b3%d8%aa-%d8%b3%db%8c%d8%a7%d9%87-%d8%aa%d8%a7%d9%85%db%8c%d9%86-%da%a9%d9%86%d9%86%d8%af%da%af%d8%a7%d9%86-%d9%88-%d9%be%db%8c%d9%85%d8%a7%d9%86%da%a9%d8%a7%d8%b1%d8%a7%d9%86.doc
http://vistaqp.com/documents/2019/05/%da%86%da%a9-%d9%84%db%8c%d8%b3%d8%aa-%d8%a8%d8%a7%d8%b2%d8%b1%d8%b3%db%8c-%d9%84%db%8c%d9%81%d8%aa%d8%b1%d8%a7%da%a9-2.docx
http://vistaqp.com/documents/2019/05/%da%86%da%a9-%d9%84%db%8c%d8%b3%d8%aa-%d8%a8%d8%a7%d8%b2%d8%b1%d8%b3%db%8c-%d8%a7%db%8c%d9%85%d9%86%db%8c-%d8%aa%d8%ac%d9%87%db%8c%d8%b2%d8%a7%d8%aa-%d8%b4%d9%87%d8%b1-%d8%a8%d8%a7%d8%b2%db%8c.docx
http://vistaqp.com/documents/2019/05/%da%86%da%a9-%d9%84%db%8c%d8%b3%d8%aa-%d8%a8%d8%a7%d8%b2%d8%b1%d8%b3%db%8c-%d8%a7%db%8c%d9%85%d9%86%db%8c-%d8%aa%d8%ac%d9%87%db%8c%d8%b2%d8%a7%d8%aa-%d8%b3%d8%a7%d8%b2%d9%87%e2%80%8f-%d9%87%d8%a7.docx
http://vistaqp.com/documents/2019/05/%da%86%da%a9-%d9%84%db%8c%d8%b3%d8%aa-%d8%a8%d8%a7%d8%b2%d8%b1%d8%b3%db%8c-%d8%ac%d8%b1%d8%ab%d9%82%db%8c%d9%84-%d8%b3%d9%82%d9%81%db%8c.docx
http://vistaqp.com/documents/2019/05/%da%86%da%a9-%d9%84%db%8c%d8%b3%d8%aa-%d8%a8%d8%a7%d8%b2%d8%b1%d8%b3%db%8c-%d8%b3%d9%88%d8%b1%d9%88%db%8c%d8%a7%d9%86%d8%b3.doc
http://vistaqp.com/documents/2019/05/%da%af%d8%b2%d8%a7%d8%b1%d8%b4-%d8%b9%d8%af%d9%85-%d8%a7%d9%86%d8%b7%d8%a8%d8%a7%d9%82.docx
http://vistaqp.com/documents/2019/05/%d9%84%db%8c%d8%b3%d8%aa-%d8%aa%d8%b3%d9%87%db%8c%d9%84%d8%a7%d8%aa-%d9%88-%d8%aa%d8%ac%d9%87%db%8c%d8%b2%d8%a7%d8%aa-%d8%a7%d8%af%d8%a7%d8%b1%db%8c.doc
http://vistaqp.com/documents/2019/05/%d8%b1%d8%b3%db%8c%d8%af-%d8%af%d8%b1%db%8c%d8%a7%d9%81%d8%aa-%d8%aa%d8%ac%d9%87%db%8c%d8%b2%d8%a7%d8%aa.doc
http://vistaqp.com/documents/2019/05/%d8%b4%d9%86%d8%a7%d8%b3%d9%86%d8%a7%d9%85%d9%87-%d8%a2%d9%85%d9%88%d8%b2%d8%b4%db%8c-%da%a9%d8%a7%d8%b1%da%a9%d9%86%d8%a7%d9%86.docx
http://vistaqp.com/documents/2019/05/%d9%81%d8%b1%d9%85-%d8%a7%d8%ab%d8%b1%d8%a8%d8%ae%d8%b4%db%8c-%d8%a2%d9%85%d9%88%d8%b2%d8%b4.docx
http://vistaqp.com/documents/2019/05/%d9%81%d8%b1%d9%85-%d8%a7%d8%b1%d8%b2%db%8c%d8%a7%d8%a8%db%8c-%d8%af%d8%b1-%d8%a7%d8%a8%d8%aa%d8%af%d8%a7%db%8c-%d8%af%d9%88%d8%b1%d9%87.docx
http://vistaqp.com/documents/2019/05/%d9%81%d8%b1%d9%85-%d9%86%db%8c%d8%a7%d8%b2%d8%b3%d9%86%d8%ac%db%8c-%d9%88-%d8%a7%d8%b3%d8%aa%d8%a7%d9%86%d8%af%d8%a7%d8%b1%d8%af-%d8%a2%d9%85%d9%88%d8%b2%d8%b4%db%8c.xls
http://vistaqp.com/documents/2019/05/%d9%81%d8%b1%d9%85-%d9%85%d8%af%d8%a7%d8%b1%da%a9-%d8%a8%d8%b1%d9%88%d9%86-%d8%b3%d8%a7%d8%b2%d9%85%d8%a7%d9%86%db%8c.doc
http://vistaqp.com/documents/2019/05/%d9%81%d8%b1%d9%85-%d8%a7%d9%85%da%a9%d8%a7%d9%86%e2%80%8f%d8%b3%d9%86%d8%ac%db%8c-%d8%af%d8%b1%d8%ae%d9%88%d8%a7%d8%b3%d8%aa-%d8%a8%d8%a7%d8%b2%d8%b1%d8%b3%db%8c.docx
http://vistaqp.com/documents/2019/05/%d9%81%d8%b1%d9%85-%d8%a7%d9%85%da%a9%d8%a7%d9%86%e2%80%8f%d8%b3%d9%86%d8%ac%db%8c-%d8%af%d8%b1%d8%ae%d9%88%d8%a7%d8%b3%d8%aa-%d8%a8%d8%a7%d8%b2%d8%b1%d8%b3%db%8c.docx
http://vistaqp.com/documents/2019/05/%d9%81%d8%b1%d9%85-%d8%a7%d9%85%da%a9%d8%a7%d9%86%e2%80%8f%d8%b3%d9%86%d8%ac%db%8c-%d8%af%d8%b1%d8%ae%d9%88%d8%a7%d8%b3%d8%aa-%d8%a8%d8%a7%d8%b2%d8%b1%d8%b3%db%8c.docx


 
 
 
 
 

   :    (از طریق شبکه کامپیوتري / بر روي سی دي) دسترسی دیجیتالی            دسترسی چاپی بر روي کاغذ 

 ردیف
 نام مستندات

 
 

کد سند
 

 گیرندگان

مل
عا

یر 
مد

 
ی

وص
رص

ا م
رض

علی
 

نی
ی ف

رس
باز

ن 
عاو

 م
ی

وص
رص

ا م
رض

علی
 

زي
سا

رد
دا

تان
اس

 و 
ت

فی
کی

 
سن

رح
پو

ي 
اد

 ه

ش
وز

 آم
ول

سئ
 م

سن
رح

پو
ي 

اد
 ه

ري
ادا

 و 
لی

 ما
یر

مد
 

لم
سا

الله 
اءا

عط
 

س
زر

 با
ی،

یع
شف

ی، 
قوب

 یع
اد،

ونژ
یک

ی، ن
اج

 ن
ی، 

ریف
ش

برا
، م

ان
ژم

د
 

مه
رنا

ن ب
عاو

م
بی

ریا
ازا

و ب
ي 

یز
ر

 
ژاد

کون
 نی

ضا
در

حم
 م

 

 

مدارك و مستندات ماتریس  
)Master List( 

VQP-FO-001/02 :فرم كد   

۲۴/۲۰/۸۱۳۹تاریخ بازنگری:  
  

 

23 
آموزشی فرم برنامه آموزشی سالانه (جدول برنامه 

 سالانه)

FO-034        

  FO-035        سالیانه کالیبراسیونفرم برنامه  24

 FO-038        فرم برنامه سالیانه ممیزي داخلی 25

 FO-039        فرم پرسشنامه استخدامی 26

  FO-040       خلاصۀ گزارش بازرسی 27

 FO-042          فرم تعهد نامه رازداري کارکنان (محرمانگی) 28

 FO-044        فرم جدول گرید بندي بازرسان 29

 FO-045        فرم برنامه زمانبندي ممیزي داخلی 30

     FO-051      فرم حضور و غیاب دوره آموزشی 31

 FO-052          فرم خلاصه گزارش ممیزي داخلی 32

 FO-053        فرم درخواست تعمیر / سرویس تجهیزات 33

 FO-054        ست تهیه / تغییر / حذف مستنداتفرم درخوا 34

 FO-055        فرم درخواست خرید کالا / خدمات 35

36 
رم رسیدگی به شکایت مشتریان و درخواست ف

 FO-056        رسیدگی مجدد

 FO-058        هاي آموزشی کوتاه مدتشرکت در دورهفرم  37

38 
شناسنامه و سوابق کالیبراسیون تجهیزات فرم 

 کنترلی

FO-059        

 FO-060        فرم صورتجلسه 39

         FO-061      فرم فهرست توزیع نسخ مستندات 40
 FO-062        فرم کارت سابقه تعمیرات  تجهیزات 41

http://vistaqp.com/documents/2019/05/%d8%ac%d8%af%d9%88%d9%84-%d8%a8%d8%b1%d9%86%d8%a7%d9%85%d9%87-%d8%a2%d9%85%d9%88%d8%b2%d8%b4%db%8c-%d8%b3%d8%a7%d9%84%d8%a7%d9%86%d9%87.docx
http://vistaqp.com/documents/2019/05/%d8%ac%d8%af%d9%88%d9%84-%d8%a8%d8%b1%d9%86%d8%a7%d9%85%d9%87-%d8%a2%d9%85%d9%88%d8%b2%d8%b4%db%8c-%d8%b3%d8%a7%d9%84%d8%a7%d9%86%d9%87.docx
http://vistaqp.com/documents/2019/05/%d8%a8%d8%b1%d9%86%d8%a7%d9%85%d9%87-%d8%b3%d8%a7%d9%84%d8%a7%d9%86%d9%87-%da%a9%d8%a7%d9%84%db%8c%d8%a8%d8%b1%d8%a7%d8%b3%db%8c%d9%88%d9%86.docx
http://vistaqp.com/documents/2019/05/%d8%a8%d8%b1%d9%86%d8%a7%d9%85%d9%87-%d8%b3%d8%a7%d9%84%d8%a7%d9%86%d9%87-%d9%85%d9%85%db%8c%d8%b2%db%8c.doc
http://vistaqp.com/documents/2019/05/%d9%be%d8%b1%d8%b3%d8%b4%d9%86%d8%a7%d9%85%d9%87-%d8%a7%d8%b3%d8%aa%d8%ae%d8%af%d8%a7%d9%85%db%8c.doc
http://vistaqp.com/documents/2019/05/%d8%ae%d9%84%d8%a7%d8%b5%d9%87-%da%af%d8%b2%d8%a7%d8%b1%d8%b4-%d8%a8%d8%a7%d8%b2%d8%b1%d8%b3%db%8c.docx
http://vistaqp.com/documents/2019/05/%d9%81%d8%b1%d9%85-%d8%aa%d8%b9%d9%87%d8%af%d9%86%d8%a7%d9%85%d9%87-%d8%b1%d8%a7%d8%b2%d8%af%d8%a7%d8%b1%db%8c.doc
http://vistaqp.com/documents/2019/05/%d8%ac%d8%af%d9%88%d9%84-%d9%be%d8%a7%db%8c%d8%b4-%d9%88-%da%af%d8%b1%db%8c%d8%af%d8%a8%d9%86%d8%af%db%8c-%d8%a8%d8%a7%d8%b2%d8%b1%d8%b3%d8%a7%d9%86.doc
http://vistaqp.com/documents/2019/05/%d8%a8%d8%b1%d9%86%d8%a7%d9%85%d9%87-%d8%b2%d9%85%d8%a7%d9%86%d8%a8%d9%86%d8%af%db%8c-%d9%85%d9%85%db%8c%d8%b2%db%8c-%d8%af%d8%a7%d8%ae%d9%84%db%8c.doc
http://vistaqp.com/documents/2019/05/%d9%81%d8%b1%d9%85-%d8%ad%d8%b6%d9%88%d8%b1-%d9%88-%d8%ba%db%8c%d8%a7%d8%a8-%d8%af%d9%88%d8%b1%d9%87-%d8%a2%d9%85%d9%88%d8%b2%d8%b4%db%8c.docx
http://vistaqp.com/documents/2019/05/%d8%ae%d9%84%d8%a7%d8%b5%d9%87-%da%af%d8%b2%d8%a7%d8%b1%d8%b4-%d9%85%d9%85%db%8c%d8%b2%db%8c-%d8%af%d8%a7%d8%ae%d9%84%db%8c.doc
http://vistaqp.com/documents/2019/05/%d8%af%d8%b1%d8%ae%d9%88%d8%a7%d8%b3%d8%aa-%d8%aa%d8%b9%d9%85%db%8c%d8%b1%d8%a7%d8%aa.doc
http://vistaqp.com/documents/2019/05/%d9%81%d8%b1%d9%85-%d8%af%d8%b1%d8%ae%d9%88%d8%a7%d8%b3%d8%aa-%d8%aa%d9%87%db%8c%d9%87%d8%8c-%d8%aa%d8%ba%db%8c%db%8c%d8%b1%d8%8c-%d8%ad%d8%b0%d9%81-%d9%85%d8%b3%d8%aa%d9%86%d8%af%d8%a7%d8%aa.doc
http://vistaqp.com/documents/2019/05/%d9%81%d8%b1%d9%85-%d8%af%d8%b1%d8%ae%d9%88%d8%a7%d8%b3%d8%aa-%d8%ae%d8%b1%db%8c%d8%af-%da%a9%d8%a7%d9%84%d8%a7-%d8%ae%d8%af%d9%85%d8%a7%d8%aa.docx
http://vistaqp.com/documents/2019/05/%d9%81%d8%b1%d9%85-%d8%b1%d8%b3%db%8c%d8%af%da%af%db%8c-%d8%a8%d9%87-%d8%b4%da%a9%d8%a7%db%8c%d8%aa-%d9%85%d8%b4%d8%aa%d8%b1%db%8c-%d9%88-%d8%af%d8%b1%d8%ae%d9%88%d8%a7%d8%b3%d8%aa-%d8%b1%d8%b3%db%8c.doc
http://vistaqp.com/documents/2019/05/%d9%81%d8%b1%d9%85-%d8%b1%d8%b3%db%8c%d8%af%da%af%db%8c-%d8%a8%d9%87-%d8%b4%da%a9%d8%a7%db%8c%d8%aa-%d9%85%d8%b4%d8%aa%d8%b1%db%8c-%d9%88-%d8%af%d8%b1%d8%ae%d9%88%d8%a7%d8%b3%d8%aa-%d8%b1%d8%b3%db%8c.doc
http://vistaqp.com/documents/2019/05/%d9%81%d8%b1%d9%85-%d8%b4%d8%b1%da%a9%d8%aa-%d8%af%d8%b1-%d8%af%d9%88%d8%b1%d9%87%e2%80%8f%d9%87%d8%a7%db%8c-%d8%a2%d9%85%d9%88%d8%b2%d8%b4%db%8c-%da%a9%d9%88%d8%aa%d8%a7%d9%87-%d9%85%d8%af%d8%aa.docx
http://vistaqp.com/documents/2019/05/%d8%b4%d9%86%d8%a7%d8%b3%d9%86%d8%a7%d9%85%d9%87-%d9%88-%d8%b3%d9%88%d8%a7%d8%a8%d9%82-%da%a9%d8%a7%d9%84%db%8c%d8%a8%d8%b1%d8%a7%d8%b3%db%8c%d9%88%d9%86-%d8%aa%d8%ac%d9%87%db%8c%d8%b2%d8%a7%d8%aa.doc
http://vistaqp.com/documents/2019/05/%d8%b4%d9%86%d8%a7%d8%b3%d9%86%d8%a7%d9%85%d9%87-%d9%88-%d8%b3%d9%88%d8%a7%d8%a8%d9%82-%da%a9%d8%a7%d9%84%db%8c%d8%a8%d8%b1%d8%a7%d8%b3%db%8c%d9%88%d9%86-%d8%aa%d8%ac%d9%87%db%8c%d8%b2%d8%a7%d8%aa.doc
http://vistaqp.com/documents/2019/05/%d9%81%d8%b1%d9%85-%d8%b5%d9%88%d8%b1%d8%aa%d8%ac%d9%84%d8%b3%d9%87.docx
http://vistaqp.com/documents/2019/05/%d9%81%d9%87%d8%b1%d8%b3%d8%aa-%d8%aa%d9%88%d8%b2%db%8c%d8%b9-%d9%86%d8%b3%d8%ae-%d9%85%d8%b3%d8%aa%d9%86%d8%af%d8%a7%d8%aa.docx
http://vistaqp.com/documents/2019/05/%da%a9%d8%a7%d8%b1%d8%aa-%d8%b3%d8%a7%d8%a8%d9%82%d9%87-%d8%aa%d8%b9%d9%85%db%8c%d8%b1%d8%a7%d8%aa-%d8%aa%d8%ac%d9%87%db%8c%d8%b2%d8%a7%d8%aa.doc
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42 
رم گزارش اعلام عدم انطباق و پیگیري انجام ف

 اصلاح و اقدام اصلاحی/ پیشگیرانه

FO-063        

 FO-064        فرم گزارش اعلام کار نامنطبق 43

  FO-065         فرم گزارش بازرسی 44

 انگلیسی -ش بازرسی برجی فرم گزار 45

FO-
065En          

      FO-067     فرم گواهینامه آموزشی 46

-FO  فرم گواهینامه بازرسی جرثقیل برجی انگلیسی 47
068En         

   FO-069        کنترلیفرم لیست ابزار و تجهیزات  48

49 
ثبت و پیگیري اقدام اصلاحی و فرم لیست 
 پیشگیرانه

FO-074        

 FO-075        گزارشات سازمانیفرم ماتریس  50

 FO-077        فرم ماتریس سوابق کیفیت 51

 FO-078        فرم نداي مشتري 52

       FO-079       دوره آموزشیفرم نظرسنجی و ارزیابی  53
 کیفیتهاي فرم گزارش پایش اهداف و برنامه 54

TG-
17020        

 FO0-82           فرم تعهد به عدم وابستگی 55

 FO-083         فرم طرح عملیات بازرسی / برنامه عملیات بازرسی 56

57 
فرم جلسه افتتاحیه / برنامه جلسه افتتاحیه 

 PL-NO-PVQ/001,4بازرسی / 

FO-084         

 FO-085         تیپ قرارداد بازرسی فنی جرثقیل 58

 INSPECTIONفرم اعلام محموله ( 59
NOTIFICATION) 

FO-086         

 گواهینامه بازرسی جرثقیل خودکششی انگلیسی 60

FO-
088En        

http://vistaqp.com/documents/2019/05/%da%af%d8%b2%d8%a7%d8%b1%d8%b4-%d8%a7%d8%b9%d9%84%d8%a7%d9%85-%d8%b9%d8%af%d9%85-%d8%a7%d9%86%d8%b7%d8%a8%d8%a7%d9%82-%d9%88-%d9%be%db%8c%da%af%db%8c%d8%b1%db%8c-%d8%a7%d9%86%d8%ac%d8%a7%d9%85-%d8%a7.doc
http://vistaqp.com/documents/2019/05/%da%af%d8%b2%d8%a7%d8%b1%d8%b4-%d8%a7%d8%b9%d9%84%d8%a7%d9%85-%d8%b9%d8%af%d9%85-%d8%a7%d9%86%d8%b7%d8%a8%d8%a7%d9%82-%d9%88-%d9%be%db%8c%da%af%db%8c%d8%b1%db%8c-%d8%a7%d9%86%d8%ac%d8%a7%d9%85-%d8%a7.doc
http://vistaqp.com/documents/2019/05/%d9%81%d8%b1%d9%85-%da%af%d8%b2%d8%a7%d8%b1%d8%b4-%da%a9%d8%a7%d8%b1-%d9%86%d8%a7%d9%85%d9%86%d8%b7%d8%a8%d9%82.docx
http://vistaqp.com/documents/2019/05/%da%af%d8%b2%d8%a7%d8%b1%d8%b4-%d8%a8%d8%a7%d8%b2%d8%b1%d8%b3%db%8c.docx
http://vistaqp.com/documents/2019/05/%d9%81%d8%b1%d9%85-%da%af%d8%b2%d8%a7%d8%b1%d8%b4-%d8%a8%d8%a7%d8%b2%d8%b1%d8%b3%db%8c-%d8%ac%d8%b1%d8%ab%d9%82%db%8c%d9%84-%d8%a8%d8%b1%d8%ac%db%8c-%d8%a7%d9%86%da%af%d9%84%db%8c%d8%b3%db%8c.docx
http://vistaqp.com/documents/2019/05/%da%af%d9%88%d8%a7%d9%87%db%8c%d9%86%d8%a7%d9%85%d9%87-%d8%a2%d9%85%d9%88%d8%b2%d8%b4.doc
http://vistaqp.com/documents/2019/05/%da%af%d9%88%d8%a7%d9%87%db%8c%d9%86%d8%a7%d9%85%d9%87-%d8%a8%d8%a7%d8%b2%d8%b1%d8%b3%db%8c-%d8%ac%d8%b1%d8%ab%d9%82%db%8c%d9%84-%d8%a8%d8%b1%d8%ac%db%8c.docx
http://vistaqp.com/documents/2019/05/%d9%84%db%8c%d8%b3%d8%aa-%d8%a7%d8%a8%d8%b2%d8%a7%d8%b1-%d9%88-%d8%aa%d8%ac%d9%87%db%8c%d8%b2%d8%a7%d8%aa-%da%a9%d9%86%d8%aa%d8%b1%d9%84%db%8c.doc
http://vistaqp.com/documents/2019/05/%d9%84%db%8c%d8%b3%d8%aa-%d8%ab%d8%a8%d8%aa-%d9%88-%d9%be%db%8c%da%af%db%8c%d8%b1%db%8c-%d8%a7%d9%82%d8%af%d8%a7%d9%85-%d8%a7%d8%b5%d9%84%d8%a7%d8%ad%db%8c.doc
http://vistaqp.com/documents/2019/05/%d9%84%db%8c%d8%b3%d8%aa-%d8%ab%d8%a8%d8%aa-%d9%88-%d9%be%db%8c%da%af%db%8c%d8%b1%db%8c-%d8%a7%d9%82%d8%af%d8%a7%d9%85-%d8%a7%d8%b5%d9%84%d8%a7%d8%ad%db%8c.doc
http://vistaqp.com/documents/2019/05/%d9%85%d8%a7%d8%aa%d8%b1%db%8c%d8%b3-%da%af%d8%b2%d8%a7%d8%b1%d8%b4%d8%a7%d8%aa-%d8%b3%d8%a7%d8%b2%d9%85%d8%a7%d9%86%db%8c.docx
http://vistaqp.com/documents/2019/05/%d9%85%d8%a7%d8%aa%d8%b1%db%8c%d8%b3-%d8%b3%d9%88%d8%a7%d8%a8%d9%82-%da%a9%db%8c%d9%81%db%8c%d8%aa.doc
http://vistaqp.com/documents/2019/05/%d9%81%d8%b1%d9%85-%d9%86%d8%af%d8%a7%db%8c-%d9%85%d8%b4%d8%aa%d8%b1%db%8c-%d8%b3%d9%86%d8%ac%d8%b4-%d9%86%d8%b8%d8%b1%d8%a7%d8%aa-%d9%85%d8%b4%d8%aa%d8%b1%db%8c%d8%a7%d9%86.doc
http://vistaqp.com/documents/2019/05/%d9%86%d8%b8%d8%b1%d8%b3%d9%86%d8%ac%db%8c-%d9%88-%d8%a7%d8%b1%d8%b2%db%8c%d8%a7%d8%a8%db%8c-%d8%af%d9%88%d8%b1%d9%87-%d8%a2%d9%85%d9%88%d8%b2%d8%b4%db%8c.docx
http://vistaqp.com/documents/2019/05/%d8%a7%d9%87%d8%af%d8%a7%d9%81-%d9%88-%d8%a8%d8%b1%d9%86%d8%a7%d9%85%d9%87-%d9%87%d8%a7%db%8c-%da%a9%db%8c%d9%81%db%8c%d8%aa.pdf
http://vistaqp.com/documents/2019/05/%d9%81%d8%b1%d9%85-%d8%aa%d8%b9%d9%87%d8%af-%d8%a8%d9%87-%d8%b9%d8%af%d9%85-%d9%88%d8%a7%d8%a8%d8%b3%d8%aa%da%af%db%8c.docx
http://vistaqp.com/documents/2019/05/%d8%a8%d8%b1%d9%86%d8%a7%d9%85%d9%87-%d8%b9%d9%85%d9%84%db%8c%d8%a7%d8%aa-%d8%a8%d8%a7%d8%b2%d8%b1%d8%b3%db%8c.docx
http://vistaqp.com/documents/2019/05/%d8%a8%d8%b1%d9%86%d8%a7%d9%85%d9%87-%d8%ac%d9%84%d8%b3%d9%87-%d8%a7%d9%81%d8%aa%d8%aa%d8%a7%d8%ad%db%8c%d9%87-%d8%a8%d8%a7%d8%b2%d8%b1%d8%b3%db%8c.docx
http://vistaqp.com/documents/2019/05/%d8%a8%d8%b1%d9%86%d8%a7%d9%85%d9%87-%d8%ac%d9%84%d8%b3%d9%87-%d8%a7%d9%81%d8%aa%d8%aa%d8%a7%d8%ad%db%8c%d9%87-%d8%a8%d8%a7%d8%b2%d8%b1%d8%b3%db%8c.docx
http://vistaqp.com/documents/2019/05/%d8%a8%d8%b1%d9%86%d8%a7%d9%85%d9%87-%d8%ac%d9%84%d8%b3%d9%87-%d8%a7%d9%81%d8%aa%d8%aa%d8%a7%d8%ad%db%8c%d9%87-%d8%a8%d8%a7%d8%b2%d8%b1%d8%b3%db%8c.docx
http://vistaqp.com/documents/2019/05/%d8%aa%db%8c%d9%be-%d9%82%d8%b1%d8%a7%d8%b1%d8%af%d8%a7%d8%af-%d8%a8%d8%a7%d8%b2%d8%b1%d8%b3%db%8c-%d9%81%d9%86%db%8c-%d8%ac%d8%b1%d8%ab%d9%82%db%8c%d9%84.docx
http://vistaqp.com/documents/2019/05/inspection-notification.docx
http://vistaqp.com/documents/2019/05/inspection-notification.docx
http://vistaqp.com/documents/2019/05/%da%af%d9%88%d8%a7%d9%87%db%8c%d9%86%d8%a7%d9%85%d9%87-%d8%ac%d8%b1%d8%ab%d9%82%db%8c%d9%84-%d8%ae%d9%88%d8%af%da%a9%d8%b4%d8%b4%db%8c.docx
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61 
اي گواهینامه بازرسی جرثقل سقفی و دروازه

 انگلیسی

FO-
089En        

 انگلیسیگواهینامه بازرسی لیفتراك  62

FO-
090En        

 FO-091        ریزي ریسکبندي و برنامهشناسایی، دسته فرم 63

 FO-093        تیپ قرارداد بازرسی فنی لیفتراك 64

 HB-9001        کتابچۀ منابع انسانی 65

66 
وش اجرایی استخدام، انفصال از خدمت و تفویض ر

 اختیار

PR-001          

 PR-002          سنجی و بازنگري قراردادهااجرایی امکان روش 67

68 
گذاري و جلوگیري از خرابی وش اجرایی علامتر

 هانمونه

PR-003          

  PR-005       روش اجرایی کنترل کار نامنطبق 69

 PR-006        روش اجرایی کنترل سوابق 70

 PR-007        يروش اجرایی کنترل مدارك و کد گذار 71

 PR-008        اجرائی اقدامات اصلاحی و پیشگیرانه روش 72

  PR-009       سان و کارکنانروش اجرائی آموزش بازر 73

  PR-010       مدیریتروش اجرائی بازنگري  74

 PR-011         روش اجرائی خرید 75

 PR-012        روش اجرائی ممیزي داخلی 76

 PR-013        رسیدگی به شکایات مشتریانروش اجرائی  77

  PR-015        روش اجرایی بازرسی کالا 78

  PR-017        روش اجرائی بازرسی سورویانس 79
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http://vistaqp.com/documents/2019/05/%da%af%d9%88%d8%a7%d9%87%db%8c%d9%86%d8%a7%d9%85%d9%87-%d8%a8%d8%a7%d8%b2%d8%b1%d8%b3%db%8c-%d8%ac%d8%b1%d8%ab%d9%82%db%8c%d9%84-%d8%b3%d9%82%d9%81%db%8c.docx
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http://vistaqp.com/documents/2019/05/%d8%b1%d9%88%d8%b4-%d8%a7%d8%ac%d8%b1%d8%a7%db%8c%db%8c-%da%a9%d9%86%d8%aa%d8%b1%d9%84-%d8%b3%d9%88%d8%a7%d8%a8%d9%82.pdf
http://vistaqp.com/documents/2019/05/%d8%b1%d9%88%d8%b4-%d8%a7%d8%ac%d8%b1%d8%a7%db%8c%db%8c-%da%a9%d9%86%d8%aa%d8%b1%d9%84-%d9%85%d8%af%d8%a7%d8%b1%da%a9-%d9%88-%da%a9%d8%af-%da%af%d8%b0%d8%a7%d8%b1%db%8c.pdf
http://vistaqp.com/documents/2019/05/%d8%b1%d9%88%d8%b4-%d8%a7%d8%ac%d8%b1%d8%a7%db%8c%db%8c-%d8%a7%d9%82%d8%af%d8%a7%d9%85%d8%a7%d8%aa-%d8%a7%d8%b5%d9%84%d8%a7%d8%ad%db%8c-%d9%88-%d9%be%db%8c%d8%b4%da%af%db%8c%d8%b1%d8%a7%d9%86%d9%87.pdf
http://vistaqp.com/documents/2019/05/%d8%b1%d9%88%d8%b4-%d8%a7%d8%ac%d8%b1%d8%a7%d8%a6%db%8c-%d8%a2%d9%85%d9%88%d8%b2%d8%b4-%d8%a8%d8%a7%d8%b2%d8%b1%d8%b3%d8%a7%d9%86-%d9%88-%da%a9%d8%a7%d8%b1%da%a9%d9%86%d8%a7%d9%86.pdf
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http://vistaqp.com/documents/2019/05/%d8%b1%d9%88%d8%b4-%d8%a7%d8%ac%d8%b1%d8%a7%db%8c%db%8c-%d8%ae%d8%b1%db%8c%d8%af.pdf
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مدارك و مستندات ماتریس  
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۲۴/۲۰/۸۱۳۹تاریخ بازنگری:  
  

 

 نظامنامه کیفیت 80

QM-
17020        

 QP-001        مشی استقلال و محرمانگیخط 81

 مشی کیفیتخط 82

QP-
17020        

 WI-002          کنندگاندستورالعمل ارزیابی تأمین 83

 WI-003        یطرفدستورالعمل مدیریت ریسک استقلال و بی 84

         WI-004    ابی بازرسیندستورالعمل آدیت و ارزی 85
     WI-006       بندي بازرسان و کارکناندستورالعمل پایش و گرید 86
  WI-007         هاي بازرسیگزارشدستورالعمل تدوین  87

 WI-008         ستورالعمل حفاظت از داده هاي الکترونیکید 88

 WI-009        دستورالعمل رازداري 89

  WI-010         رالعمل شناسائی، استفاده و نگهداري ابزاردستو 90

    WI-011      آماريدستورالعمل فنون  91

92 
رالعمل کالیبراسیون، استفاده و تعمیرات ابزار دستو

 و تجهیزات

WI-013        

 WI-014        دستورالعمل حفاظت از اموال مشتري 93

  WI-018        خودکششی هايتورالعمل بازرسی جرثقیلدس 94

  WI-019        هاي سقفیدستورالعمل بازرسی جرثقیل 95

  WI-020        هاي برجیرسی جرثقیلدستورالعمل باز 96

  WI-025        هادستورالعمل انبارش نمونه 97

  WI-030        ازرسیدستور العمل عمومی ایمنی در ب 98

99 
تورالعمل ویژه ایمنی در بازرسی جرثقیل و دس

  WI-031        لیفتراك

http://vistaqp.com/documents/2019/05/%d9%86%d8%b8%d8%a7%d9%85-%d9%86%d8%a7%d9%85%d9%87-%da%a9%db%8c%d9%81%db%8c%d8%aa-%d8%a8%d8%b1%d8%a7%db%8c-%d8%ae%d8%af%d9%85%d8%a7%d8%aa-%d8%a8%d8%a7%d8%b2%d8%b1%d8%b3%db%8c.pdf
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http://vistaqp.com/documents/2019/05/%d8%ae%d8%b7-%d9%85%d8%b4%db%8c-%d8%a7%d8%b3%d8%aa%d9%82%d9%84%d8%a7%d9%84-%d9%88-%d9%85%d8%ad%d8%b1%d9%85%d8%a7%d9%86%da%af%db%8c.jpg
http://vistaqp.com/documents/2019/05/%d8%ae%d8%b7%d9%85%d8%b4%db%8c-%da%a9%db%8c%d9%81%db%8c%d8%aa-%d8%a8%d8%b1%d8%a7%db%8c-%d8%ae%d8%af%d9%85%d8%a7%d8%aa-%d8%a8%d8%a7%d8%b2%d8%b1%d8%b3%db%8c.pdf
http://vistaqp.com/documents/2019/05/%d8%ae%d8%b7%d9%85%d8%b4%db%8c-%da%a9%db%8c%d9%81%db%8c%d8%aa-%d8%a8%d8%b1%d8%a7%db%8c-%d8%ae%d8%af%d9%85%d8%a7%d8%aa-%d8%a8%d8%a7%d8%b2%d8%b1%d8%b3%db%8c.pdf
http://vistaqp.com/documents/2019/05/%d8%ae%d8%b7%d9%85%d8%b4%db%8c-%da%a9%db%8c%d9%81%db%8c%d8%aa-%d8%a8%d8%b1%d8%a7%db%8c-%d8%ae%d8%af%d9%85%d8%a7%d8%aa-%d8%a8%d8%a7%d8%b2%d8%b1%d8%b3%db%8c.pdf
http://vistaqp.com/documents/2019/05/%d8%af%d8%b3%d8%aa%d9%88%d8%b1%d8%a7%d9%84%d8%b9%d9%85%d9%84-%d8%a7%d8%b1%d8%b2%db%8c%d8%a7%d8%a8%db%8c-%d8%aa%d8%a3%d9%85%db%8c%d9%86-%da%a9%d9%86%d9%86%d8%af%da%af%d8%a7%d9%86-%d9%88-%d9%be%db%8c.pdf
http://vistaqp.com/documents/2019/05/%d8%af%d8%b3%d8%aa%d9%88%d8%b1%d8%a7%d9%84%d8%b9%d9%85%d9%84-%d8%a7%d8%b1%d8%b2%db%8c%d8%a7%d8%a8%db%8c-%d8%aa%d8%a3%d9%85%db%8c%d9%86-%da%a9%d9%86%d9%86%d8%af%da%af%d8%a7%d9%86-%d9%88-%d9%be%db%8c.pdf
http://vistaqp.com/documents/2019/05/%d8%af%d8%b3%d8%aa%d9%88%d8%b1%d8%a7%d9%84%d8%b9%d9%85%d9%84-%d8%a7%d8%b1%d8%b2%db%8c%d8%a7%d8%a8%db%8c-%d8%aa%d8%a3%d9%85%db%8c%d9%86-%da%a9%d9%86%d9%86%d8%af%da%af%d8%a7%d9%86-%d9%88-%d9%be%db%8c.pdf
http://vistaqp.com/documents/2019/05/%d8%af%d8%b3%d8%aa%d9%88%d8%b1%d8%a7%d9%84%d8%b9%d9%85%d9%84-%d9%85%d8%af%db%8c%d8%b1%db%8c%d8%aa-%d8%b1%db%8c%d8%b3%da%a9-%d8%a7%d8%b3%d8%aa%d9%82%d9%84%d8%a7%d9%84-%d9%88-%d8%a8%db%8c%e2%80%8f%d8%b7.pdf
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 WI-032        دستورالعمل منشور اخلاقی 100

  WI-033        رالعمل بازرسی تجهیزات شهربازيدستو 101

  WI-034        دستورالعمل بازرسی لیفتراك 102

  WI-035        ايهاي دروازهدستورالعمل بازرسی جرثقیل 103

 
 
 
 

http://vistaqp.com/documents/2019/05/%d8%af%d8%b3%d8%aa%d9%88%d8%b1%d8%a7%d9%84%d8%b9%d9%85%d9%84-%d9%85%d9%86%d8%b4%d9%88%d8%b1-%d8%a7%d8%ae%d9%84%d8%a7%d9%82%db%8c.pdf
http://vistaqp.com/documents/2019/05/%d8%af%d8%b3%d8%aa%d9%88%d8%b1%d8%a7%d9%84%d8%b9%d9%85%d9%84-%d8%a8%d8%a7%d8%b2%d8%b1%d8%b3%db%8c-%d8%aa%d8%ac%d9%87%db%8c%d8%b2%d8%a7%d8%aa-%d8%b4%d9%87%d8%b1%d8%a8%d8%a7%d8%b2%db%8c-%d8%b3%d8%a8.pdf
http://vistaqp.com/documents/2019/05/%d8%af%d8%b3%d8%aa%d9%88%d8%b1%d8%a7%d9%84%d8%b9%d9%85%d9%84-%d8%a8%d8%a7%d8%b2%d8%b1%d8%b3%db%8c-%d9%84%db%8c%d9%81%d8%aa%d8%b1%d8%a7%da%a9.pdf
http://vistaqp.com/documents/2019/05/%d8%af%d8%b3%d8%aa%d9%88%d8%b1%d8%a7%d9%84%d8%b9%d9%85%d9%84-%d8%a8%d8%a7%d8%b2%d8%b1%d8%b3%db%8c-%d8%ac%d8%b1%d8%ab%d9%82%db%8c%d9%84-%d8%af%d8%b1%d9%88%d8%a7%d8%b2%d9%87-%e2%80%8f%d8%a7%db%8c.pdf



